
Vebināra programma 

“Patērētāju tiesības - saprast un izmantot savas tiesības” 

2021.gada 5. novembris 

  

Vebināru organizē Eiropas Komisija sadarbībā ar Vides aizsardzības un reģionālās attīstības 

ministriju (turpmāk - VARAM) ar mērķi popularizēt Eiropas Savienības (turpmāk - ES) līmeņa 

pārrobežu pakalpojumu portālu “Your Europe”.  

Vebinārs norisināsies attālinātā formātā, bez iepriekšējās reģistrēšanas. Tiešraide būs pieejama 

vietnē: https://europa.eu/youreurope/sdg/#/lv/events/your-europe-has-the-answers-latvia 

Vebinārs tiek fokusēts uz patērētāju tiesībām, produktu/pakalpojumu pirkšanu un pārdošanu ES 

tiešsaistes vienotajā tirgū , tostarp jautājumiem, kas saistīti ar negodīgu komercpraksi un strīdu 

izšķiršanu, sociāli atbildīgu patērētāju tiesību aizsardzību un citiem jautājumiem. 

  

Laiks Temats Prezentētāji 

13:00 – 13:05 Pasākuma atklāšana Gatis Ozols 

VARAM Valsts sekretāra vietnieks digitālās 

transformācijas jautājumos 

13:05 – 13:15 Iepazīstināšana ar “Your 

Europe” portālu: ES 

vienotā digitālā vārteja 

Uģis Bisenieks 
VARAM Valsts pārvaldes pakalpojumu 

attīstības departamenta direktors 

13:15 – 13:25  Patērētāja iespējas 

aizstāvēt savas tiesības ES 

ietvaros 

Baiba Vītoliņa 
Patērētāju tiesību aizsardzības centra 

direktore  

13:25 – 13:55 Patērētāju tiesības: 

pieredze un ambīcijas 

Viedokļu līderis 

13:55 – 14:10 Jautājumi un atbildes Viedokļu līderis 

14:10 – 14:20 Secinājumi Aivis Ceriņš  

Moderators, TV raidījuma “Preses klubs” 

vadītājs 

 

https://europa.eu/youreurope/index_lv.htm
https://europa.eu/youreurope/sdg/#/lv/events/your-europe-has-the-answers-latvia

