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Par ZZ Dats VPS programmatiiras uzturé$anas un datu izmitinaSanas pakalpojumu

Mo, 2O/ /176

Valka 2015.gada 30.0ktobr1

Valkas novada dome, reg. Nr. 90009114839, priek§seédétaja Venta Armanda KRAUKLA persona,
kurs rikojas uz Valkas novada domes 2009.gada 30.jilija saisto$o noteikumu Nr.1 ,,Valkas novada
pasvaldibas nolikums” pamata, turpmak liguma teksta - PAKALPOJUMA SANEMEIJS,
un SIA ,,ZZ Dats”, kuras varda atbilstosi statiitiem rikojas tas valdes loceklis Maris ZIEMA,
turpmak tekstd - PAKALPOJUMA SNIEDZEJS,
pamatojoties uz sarunu procediiras “ZZ Dats Vienotas PaSvaldibu Sistémas (VPS) programmatiiras
uzturé$anas un datu izmitinaanas pakalpojumu sniegSana 2016.gada” (iepitkuma id. Nr.
VND/2015/2S) rezultatiem, noslédz sekojosu ligumu (turpmak Ligums).
{. PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS appemas sniegt PAKALPOJUMA SANEMEJAM ZZ Dats
~ VPS (turpmak Programmas) uzturé$anas un, ja tas nepiecieS8ams, ar So Programmu saistito datu
bazu izmitina$anas (turpmik Izmitina$ana) pakalpojumu atbilsto$i Liguma nosacljumiem un
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA iesniegtajai tehniskajai specifikacijai (Liguma 1.pielikums).
2. Ligums attiecas uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA Vienotas Pagvaldibas Sistemu (VPS), kura
ietver sekojoSas lietojumprogrammas (Programmas):

NINO - nekustama IpaSuma nodokla administréSana;

SOPA — socialas palidzibas administréSana;

DZIMTS —dzimtsarakstu datu uzskaite;

PERS — iedzivotaju dzivesvietas deklaréSana;

GVEDIS - resursu vadibas sistéma un gramatvediba,;

NOMA - pasvaldibas nekustamo Ipa§umu iznomasanas ligumu uzskaite;

JUPIS — pagvaldibas un valsts registru datu parlikoSana;

APUS - administrativie parkapumi (uz Liguma nosl&gSanas bridi netiek izmantota);

BRIDZIS - pasvaldibas dzivojama fonda uzskaite (uz Liguma noslégSanas bridi netiek izmantota);

KADRI - personala uzskaite.

3. Programmu licencé3anas un lieto$anas nosacijumus nosaka PAKALPOJUMA SANEMEJAM
izsniegtas Programmu Licences, kuru kopijas ir pievienotas PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
iesniegtajam sarunu procediiras piedavajumam (Liguma pielikums atseviSka dokumenta veida.

4, PAKALPOJUMA SNIEDZEIS sniedz PAKALPOJUMA SANEMEJAM ar Liguma 2.punkta
minéto programmu uzturé$anu un izmitina$anu saistitos pakalpojumus no laika no 2016.gada
1.janvara lidz 2016.gada 31.decembrim, kuri sevi ietver:

4.1. programmu darbibu tiesi regulgjofo Latvijas valsts normativo aktu noteikto prasibu
nodroginasanu VPS Programmu darbiba, kas nozimé, ka automatiski tiek nodroSinatas valsts
likumu un MK noteikumu prasibas, bet automatiski netiek nodroSinatas pasvaldibas saistoSo
noteikumu prasibas;

4.2, programmu jaunu versiju un lietotaju instrukeiju, ja tadas ir izstradatas un p€c tadam ir
nepiecieSamiba, nositifanu PAKALPOJUMA SANEMEJAM péc ta pieprasjuma vai
automatiski, izmantojot interneta tiklu, Programmu sakotn&jas instalacijas ir pieejamas FTP
vietné: ftp.zzdats.Iv/ ;

4.3. telefoniskas vai e-pasta konsultacijas par Programmu lietoSanu un uzstddiSanu ik darba
dienu no pl. 9:00 Iidz 17:00 pa talruni 67333600, vai e-pastu: nino@zzdats.lv; sopa@zzdats.|v;
dzimts@zzdats.lv; pers@zzdats.lv; gvedis@zzdats.lv; noma@zzdats.lv; jupis@zzdats.lv;
apus@zzdats.lv; bridzis@zzdats.lv; kadri@zzdats.lv neparsniedzot kopa 32 stundas gada;

4.4. konsultacijas par Programmu lietofanu PAKALPOJUMA SNIEDZEJA telpas Riga,
Elizabetes iela 41/43, iepriek$ vienojoties par laiku; konsultaciju skaits gada neparsniedz 35;




4.5. programmu lietotdju un to tiesibu administréSanu, ja tas nepiecie$ams, nosiitot parakstitu un
ieskanétu iesniegumu uz e-pasta adresi: serviss@zzdats.lv;

4.6. PAKALPOJUMA SANEMEJA datu bazes integritates nodrosinasanu, kas iek]auj datu
bazes struktliras un datu ierakstu korektibu, datu bazu versiju savietojamibu, bet neiek]auj
PAKALPOJUMA SANEMEJA Programmu lietotdju ievadito datu satura pareizibas un
aktualizacijas nodro$inaSanu;

47. PAKALPOJUMA SANEMEJA datu bazes izmitindSanu uz PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA servera, ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM izmitina$ana ir nepiecieSama;

4.8. PAKALPOJUMA SANEMEJAM piekluvi datiem vismaz 98% no %3 Liguma darbibas
laika, ja PAKALPOJUMA SNIEDZEJS veic datu bazes izmitinaanu;

4.9. elektroniska pakalpojuma ,Nekustama TpaSuma nodoklis” vai citu PAKALPOJUMA
SANEMEIJA elektronisko pakalpojumu portala www.epakalpojumi.lv darbibas nodro$ina$anu;

4.10. piek]uvi citu paSvaldibu datiem $a liguma 5. punkta uzraditaja apjoma, ja cita pa$valdiba
ar PAKALPOJUMA SNIEDZEJU ir noslégusi analogisku ligumu;

4.11. datu apmainas nodroSinaSanu ar VZD Kadastra un Adre$u registriem, Zemesgramatu,
PMLP Iedzivotdju registru un civilstavok]u aktu registru, VID, bankdm, VSAA, CSDD, NVA,
UGF, ja PAKALPOJUMA SANEMEJS ir noslédzis ligumu ar attiecigu iestidi un ja $ads
ligums ir nepiecieSams;

. PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrogina:

5.1. PAKALPOJUMA SANEMEJA datu drosibu, kas nozimé nesankcionétas datu piekjuves vai
izmantoSanas aizlieg§anu, ka arT mehanisku datu zudumu nepielausanu gadijuma, ja
PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS veic datu bazes izmitinasanu;

5.2. fizisku personu datu aizsardzibas likuma prasibu ievéroSanu $a Liguma 1.punktd minéto
pakalpojumu sniegSanas ietvaros;

5.3. PAKALPOJUMA SANEMEJA konfidencialas informacijas neizmantoSanu savu vai treso
personu interes€s. Par konfidencialu informaciju tiek uzskatita tada PAKALPOJUMA
SANEMEIJA informacija, kura nav publiski pieejama tre$ajam personam;

5.4. nosacijumu izpildi, kuri ir noteikti PAKALPOJUMA SANEMEIJA un Valsts zemes dienesta
sadarbibas liguma par datu apmainu punkta 4.3 attieciba uz Tehnisko resursu uzturétaju;

5.5. PAKALPOJUMA SANEMEJA lietotajiem piekJuvi Liguma 1. punktd uzskaititajam
Programmam 5 dienas p&c $a Liguma darbibas beigam, ja nav noslégts jauns Ligums;

. PAKALPOJUMA SANEMEIJS nodrosina:

6.1. datu drosibu, kas nozimé nesankcionétas datu izmantoSanas, ka arT mehanisku datu zudumu
nepielausanu, ja PAKALPOJUMA SANEMEJA dati nav izmitinati uz PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA servera;

6.2. 82 Liguma 2.punkta mingto Programmu darbindSanai un 2. punkta minéto pakalpojumu
sanemSanai nepiecieSamas datortehnikas (darbstacijas), datortikla, interneta tikla un ta
nodro§indjuma programmatiiras pareizu darbibu;

6.3. kompetentus $§a Liguma 2.punktd ming€to Programmu lietotdjus, kuri nes atbildibu par
pareizu Programmu lietoSanu un datu bazu satura aktualizé3anu;

6.4. kompetentu datorspecialistu §8 Liguma 1. punktd minéto pakalpojumu kvalitativai
sanems$anai;
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6.5. datu bazes pieejamibu ne mazaku ki 98% no $§a liguma darbibas laika elektronisko
pakalpojumu  portdla www.epakalpojumi.lv darbibas nodro$indSanas mérkiem, ja
PAKALPOJUMA SANEMEIJA dati nav izmitinati uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera;

6.6.ja PAKALPOJUMA SANEMEJS izmanto PAKALPOJUMA SNIEDZEJA serveru resursus,
tad PAKALPOJUMA SANEMEJS nodro$ina, ka $ie serveru resursi tiek izmantoti tikai
pasvaldibas funkciju veik$anai vai citiem ar Programmu lietoSanu saistitiem mérkiem;

6.7. PAKALPOJUMA SANEMEIS atlauj un, ja PAKALPOJUMA SANEMEJA dati nav
izmitinati uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA servera, nodrosina PAKALPOJUMA
SNIEDZEJAM piekluvi savai datu bazei un tds saturam 38 Liguma l.punktd miné&to
pakalpojumu sniegS8anas mérkiem, ievérojot §2 Liguma 3. punkta nosacijumus;

6.8. PAKALPOJUMA SNIEDZEJA konfidencialas informacijas nesnieg$anu treSajam pusém.
Par konfidencialu informaciju tiek uzskatita tada PAKALPOJUMA SNIEDZEJA informaicija,
kura nav publiski pieejama treSajam pus€m, taja skaitd, jebkada ar Programmam, datu bazém vai
to struktliram saistita informacija vai dokumentacija;

PAKALPOJUMA SANEMEJS neiebilst pret savas datu bazes informacijas sniegSanu, kuru
nodrodina PAKALPOJUMA SNIEDZEJA programmatiira, citam pa$valdibam un valsts
iestadém to pamatfunkciju veikSanas mérkiem, taja skaita: dzivesvietas deklaréSanas datus un to
vésturi; dzimtsarakstu datus un vesturi; socialas palidzibas datus un to vésturi: pabalsti,
pakalpojumi, izzipas, socidlais statuss; informaciju, kura nepiecieSama socizlas palidzibas
iztikas lidzeklu deklaracijas parbaudei: ipaSumi, iendkumi, uzturligumi, radinieki.
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS atbilstosi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam
nodro$ina PAKALPOJUMA SANEMEJAM péc ta pieprasijuma informaciju par to, kur$ citas
pasvaldibas vai valsts iestades lietotdjs kadus personu datus noteikta laika perioda ir izmantojis.

. PAKALPOJUMA SANEMEIJS ir ar VPS apstradajamo datu ipasnieks neatkarigi no ta, vai

PAKALPOJUMA SNIEDZEJS sniedz datu izmitinaSanas pakalpojumu vai nesniedz.

Sa Liguma summa atbilstodi PAKALPOJUMA SNIEDZEJA piedavdjumam (Liguma
2.pielikums) ir EUR 5949,64 ar 21% PVN EUR 1186,43 kopa — EUR 6836,07. Ja saskana ar
LR normativajiem aktiem mainds pievienotas vertibas (PVN) likme, tad 1idzgji savstarp&jos
norékinos pieméro jauno PVN likmi ar tas speka stasanas datumu.

PAKALPOJUMA SANEMEIJS Liguma summu apmaksa pa ceturkSniem pgc PAKALPOJUMA
SNIEDZEJA vpiestadita rekina, kur§ var biit sagatavots un nositits elektroniski uz
PAKALPOJUMA SANEMEIJA elektroniska pasta adresi.

Ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM ir nepiecie$ams PAKALPOJUMA SNIEDZEJA specialista
apmeklgjums, tad PAKALPOJUMA SNIEDZEJS, iepriek$ vienojoties par laiku, to nodrosina
par atsevisku samaksu, kas tiek noteikta, balstoties uz PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
specialista 1 stundas izcenojumu, kas ir EUR 45,00 (Eetrdesmit pieci eiro 00 centi) bez 21%
PVN. Apmeklgjuma laika tiek ieklauts ari specialista cela pavaditais laiks.

Ja PAKALPOJUMA SANEMEJAM ir nepiecie$ama kadas no Liguma 2.punktd minétds VPS
sastava eso§as Programmas vai modula pirmreizgja iedarbinaSana, tad starp PAKALPOJUMA
SANEMEJU un PAKALPOJUMA SNIEDZEJU var tikt noslégts papildus ligums un norékini
notiek p&c padarita darba apjoma, kur PAKALPOJUMA SNIEDZEJA specialista vienas stundas
likme ir EUS 45,00 bez PVN. Ja Programmu vai moduja pirmreizéjai iedarbinaSanai ir
nepiecieSama to sakotngja instalésana, tad to veic PAKALPOJUMA SANEMEIS.

PAKALPOJUMA SNIEDZEJS nodrofina Programmu lietotdju apmicibu semindru veida
PAKALPOJUMA SNIEDZEJA datorklasé Riga, Elizabetes iela 41/43 par atsevisku samaksu,
kas katram semindra dalibniekam ir EUR 28,00 bez 21% PVN. Par seminaru laikiem
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS ieprieks vienojas ar PAKALPOJUMA SANEMEJU.



14. PAKALPOJUMA SNIEDZEIJS nodrosina sertifikacijas parbaudijumu un sertifikata izsniegSanu,
ja sertifikacijas parbaudijums ir sekmigi nokdrtots, par Liguma 2.punkta minéto Programmu
lietoSanu par atseviSku samaksu, kas katram sertifikdcijas parbaudifjuma kartotajam ir EUR
35,00 (trisdesmit pieci eiro 00 centi) bez 21% PVN. Par sertifikacijas parbaudijumu laikiem
PAKALPOJUMA SNIEDZEJS ieprieks vienojas ar PAKALPOJUMA SANEMEJU.

15. Ja PAKALPOJUMA SANEMEIS vélas sapemt no PAKALPOJUMA SNIEDZEJA papildus ar
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datu apstradi vai Programmu papildinaSanu saistitus pakalpojumus, kuri nav minéti $a Liguma
4.punkta, tad PAKALPOJUMA SNIEDZEIS tos var iepirkt valsts elektroniskaja iepirkumu
sisttma (EIS).

| 16. Ligumam ir 2 pielikumi: Nr.1 — Tehniska specifikacija, Nr.2 — Finan$u piedavajums.
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